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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   1 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   2 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان

   راعش

  زوحرح ديمح الأستاذ

  ةماع تاقلاعو لاصتا رتسام
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   3 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  

  بسم الله الرحمن الرحيم

  

  

  .صدق الله العظيم

  

رْداءِ، بي الدَّ هِ : ، قَال وَعَنْ أَ ه لَه طَريقًا منْ سَلَكَ : ، يقولُ صلى الله عليه وسلمسمِعْتُ رَسُول اللَّ ل اللَّ طَريقًا يَبْتَغِي فِيهِ علْمًا سهَّ
ضًا بِما يَصْنَعُ، وَإنَّ الْعالِم لَيَسْتَغْفِرُ لَ  ئِكَةَ لَتَضَعُ أجْنِحَتَهَا لِطالب الْعِلْمِ رِ لَى الجنةِ، وَإنَّ الملا مَواتِ إِ هُ منْ في السَّ

ى الحِيتانُ في الماءِ، وفَضْلُ  الْعَالِم عَلَى الْعابِدِ كَفَضْلِ الْقَمر عَلى سَائِرِ الْكَوَاكِبِ، وإنَّ ومنْ فِي الأرْضِ حتَّ
ثُوا الْعِلْمَ، فَمنْ  ما ورَّ ثُوا دِينَارًا وَلا دِرْهَمًا وإنَّ خَذَ بِحظٍّ وَافِرٍ  الْعُلَماءَ وَرَثَةُ الأنْبِياءِ وإنَّ الأنْبِياءَ لَمْ يُورِّ خَذَهُ أَ رواهُ  .أَ

بُو داود والتر   .مذيُّ أَ
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   4 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  عوبي عادل  ل

  آالي خيار تسيير إعلامتقني سام  -
  مهندس تطبيقي تخصص شبكات -
  وبرامج مكتبية  مواقع الكترونية مطور -
زارة وة بيمواقع الكترونية حكوم 4 على مشرف  -

جامعة محمد  التعليم العالي والبحث العلمي 
  بوضياف المسيلة 

 الإنسانيةويب ماستر لموقع كلية العلوم  -
  بجامعة  محمد بوضياف الجزائر والاجتماعية 

  صناعية وإلكترونيك إلكترونيكفني  -
  معمارية وصناعية  كهرباءفني  -
  تكوين مهني متدخل تخصص حاسوب أستاذ -
  مدرب دورات ويب ماستر -

  مصمم جرافيك 
 مؤلف سلسلة لكتب تقنية خيار برمجة لغة الدالفي -
-  

 laoubi_adel@yahoo.com: البريد الاكتروني

  00213790880308:الهاتف 

 adel.terminateur.chatra :الفيسبوك

  دولة الجزائر–محافظة المسيلة -بلدية عين الحجل–عند التاجر عاشور الزهاق : العنوان 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   5 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  .اهداءْ 
  اهدي هذا العمل المتواضع الى كل طالبْ علم

  الى والداي رحمة الله عليهما

  احمد رحمه الله أخيالى 

  الطيف بالعراقْ  الى صديقي

  الى اخوتي جميعاً 

  2003الى شلة الدراسة 

  الى استاذي القدير د بوغرارة الصديق

  .الى الدكتور عبد الستار البدراني 

  مراد يرمش/الى  د

   ةرادغلا ةينقتلا اياحض لك ىلا
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   6 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  

  

معروف على كل مؤلف لأي مادة علمية أو أدبية كانت أو غير ذلك  أنه يريد  حفظ :   رسالة
بسياسة  هثوحب تأليفه  لدى جهة إدارية وقانونية وصيه  لكن  الأمر هو انه يتم استغلال حقوق
يق والمتاجرة بها ورقيا  لا تقنيا وهاته ترقية تعوسياسة الأرض المحروقة " الخماسة "نظام 

عن الطريق  حِدتوصول علمك ومؤلفاتك إلى أطياف الشعوب والأمم وبالتالي تكون قد 
يحق لهم  فدور النشر  فكي  جشعالصحيح في نشر العلم وكذا إيصال المعلومة بسبب 

موقع أو أي مكتبة لأنها أصبحت ملكهم  أيسلبك مادتك العلمية ومنعك من نشرها في 
يحمي شخصك كأنك  خسيسهذا من اجل رقم دولي  في حالة ما طبعت عندهم مؤلفك كل

  صنم  بدون روح  أو كأنك آلة يتم التحكم فيها  رغما عنك 

اختيار دور نشر غير انتهازية وان ب وألذا نصيحة  انشروا علومكم  ووثقوها عند المولى عز وجل 
  ..في نشر علومكم و امنحوها لمن يستحقها   ىلاعتو هنحبس لزم الأمر فتاجروا مع الله 

رسائل العلم الحقيقة لا تعتمد على سياسة ربطة العنق ،المظهر والدماغ فارغ بقدر ما لان 
  .تعتمد على العفوية في النشر ومنح المعلومة بدون أي قيود
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   7 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  بسم الله الرحمن الرحيم

والصلاة والسلام على رسول الله محمد بن عبد الله عليه الصلاة والسلام وعلى آله وصحبه 
  بعدْ  أما..يوم الدينْ  إلىومن تبعهُ بإحسان  أجمعين

بكل خير  أوقاتكمطيب الله  ..في الله   أحبتيالسلام  عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته 
تفيدكم بكل  أنحضرتكم  متمنيا  إلىهاته الوريقات  أقدم أنوعافية وبكل خبر سار ،يطيب لي 

  خير 

ن أي إضاعة لوقتكم الثمين أقدم لكم هاته المادة العلمية  التي هي بدون مقدمات وبدو
والمجالات التقنية ،  الإدارةوليدة بعض تجاربي في البرمجة وفي الحياة اليومية في دهاليز 

العمل  التي تتم في الأحداثركزت في هاته المادة العلمية على فكرة والية مراقبة  حيث 
  .التقني و البرمجي 

المراقبة الثالثة لسير  آليةلا تحتوي على  لمعلا أسواقمن البرامج المتداولة في  اكثيرف
  ..الجارية على البرنامج بحد ذاته  الأحداثفي البرنامج  ولا تحتوي على تقنية تتبع  الإجراءات
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   8 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

 

التدريس في الجامعات والمعاهد وفي  وأساليبمع تقدم التقنية والبحوث العلمية   :تقديمْ 
مرحلة تربصي او مع  أثناءجل المُدرسين الذين احتككت بهم سواء  أنباقي دور العلم  لاحظت 

 التدريس في الجامعة ، انه للأسف لا بأطيافمرحلة الزمالة في التدريس  وحتى مع احتكاكي 
  .للمواد  والدروس التي يقدمونها للطلبة  إسقاطاتتوجد 

الكرام في ميدان التدريس يقدمون الدروس على شكلها الفطري  الإخوةد الكثير من فنج

 إليهاعلى الحياة المهنية التي يتوجه  إسقاطات أيتفاعل وبدون  أيجامدة بدون روح وبدون 

  ..دور التكوين المهني  أو دهاالمع ،الطالب بعد تخرجه سواء من الجامعة 

 الحياةوتنقص من مردود وعيه ومفهوم  بأكملهوهاته تعتبر عالة  وعثرة كبيرة قد تدمر الجيل 

  .المتسرب من المدارس التربوية  أوالمهنية التي  قد يتوجه لها خريج الجامعة 

المرافقة للدروس على  الإسقاطاتالعلمية بتطبيق عملية  الأطيافكل  إلىنصيحة  أوجهلذا  

يصطدم بواقع خرافي بعيد كل البعد عما  المتخرج حتى لا إليهاالتي يتوجه المهنية   الحياة

  ...درسه في دور العلم التي تخرج منها
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   9 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  

سنهتم في هذا الجزء بالجانب النظري وفقط  لشرح التقنية بشكل بسيط مع بعض :  تلميح

  ..التلميحات والتعريفات 

في الجزء الثاني بإذن  DELPHIوسنقوم بطرح التقنية بشكل مفصل وتطبيقها بلغة البرمجة 

  الله سبحانه وتعالى 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   10 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

   A gent3فكرة مشروع 

حين تعرض زميل لي للمتابعة القضائية بسبب  تهمة إهمال   2018الفكرة كانت صيف 

مستخدم في التسيير الذي يشرف البرنامج ال أنالوظيفة  وهو بريء منها كل البراءة  ، حيث 

لمتابعة اثر المستخدم الذي  يقوم بمختلف الإجراءات والتطبيقات  آليةعليه لا يحتوي على 

  .باقي عمليات التحيين الأخرى  أوالتسريح  أوالبحث  أوتليه من خلال العمل 

مهام الوظيفة لم يجدوا في  إهمالبلة حيث بعد التحقيق في تهمة   زاد الطين  وهذا ما

نظام معلوماتي متخصص  أيقبل شراء  الإدارةالبرنامج هذا التبويب الخفي الذي  وجب على 

 وأسس عمله آليةالتحقق وتجربة البرنامج والتدقيق في  امؤسسة  وجب عليه أيفي تسيير 

في تلك  المشرفين على جانب التقنية أوالحماية المتوفرة فيه وذلك بعرضه على خبراء 

ت ضياع المعلومة اهتاوالوقوع في م إدارة أيبرنامج في  أيفلا يتم اعتماد  وإلا الإدارة

  اهتالحفاظ على سري وعدم

  القائمين على اختيار برامج  أوكل المبرمجين   إلىلحل المشكل  وتوجيهها   فجاءتني فكرة

مؤسسة  أوشركة كانت  لأيراقية في التسيير  من اجل  سير قوي وصارم وسري وقويم 

  Agent3وسميتها على بركة الله .. مومية ع
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   11 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  : شرح الفكرة 

عمل داخل  بأيتعتمد الفكرة في مجملها على هندسة البرامج وفق  منهج مراقبة من يقوم 

وقت  إليهافي قاعدة  بيانات خفية   حتى يتسنى الرجوع  لإحداثاالبرنامج وتسجيل سجل 

  أو حتى تحديد الصلاحيات ... الحاجة وتتبع عمل المستخدمين في البرنامج لمدة زمنية ما  

  ..للمستخدم المعطاة

  Agent3تعريف 

برنامج لتسجيل الإحداث التي  تطبق في البرنامج  أيهي خوارزمية بسيطة يتم إضافتها في 

حيث  ا نهاته التقنية تشتغل قبل البرنامج وتتوقف بعد غلق تنفيذ ...خلال فترة تشغيله 

  .البرنامج
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   12 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  Agent 3مهام 

 المراقبة -1

 الأحداثتسجيل  -2

 الأحداثطباعة  -3

 التوثيق بالوقت والتاريخ واسم المستخدم -4

  Agent3خصائص 

 الفعالية  -1

 الحيادية -2

 المصداقية -3

 الصرامة في العمل -4

 السرية التامة والتشفير  لحماية سجل الأحداث في حالة تم الاطلاع عليه -5

 نسخ سجل الأحداث في ملف مشفر لا يمكن التعديل فيه حتى من المبرمج نفسه  -6

 معلومات الملف فقط و إعادة تشفيرها دون إمكانية التعديل عليها إرجاعيمكن  -7

 .لتحقيق ألمعلوماتي في حالة وجود أي  تلاعب او تخريبالمساهمة في ا -8

  :تعريفاتْ 

هي عبارة عن عملية تحويل الإجراءات اليدوية الى إجراءات تقنية عمل يدي  عمل :  التأليه

  برامجي

 أنظمةبرامجية  باستخدام  إجراءاتهو عبارة تالية للإجراءات اليدوية  الى :  ألمعلوماتيالنظام 

  .meriseتحليل مخصصة مثل نظام

المعلومات المتوفرة في  إخراجهي عملية  تقنية يتم تطبيقها من اجل  : تحليل الوثائق 

  الوثيقة وتصنيفها 

هي نظام من اجل إنشاء التطبيقات المختلفة والمتعددة حسب الطلب :  لغة البرمجة

  .والعرض
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   13 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

وهو إخفاء المعلومة وإعطائها شكلا أخر غير مفهوم وواضح يصعب على المتلقي :  التشفير

 %µµù*"بـ aمعرفتها وذلك باستخدام طريقة في الترميز  مثلا  كان يرمز للحرف 

  .وهو عملية عكسية للتشفير  :فك التشفير

  

  

  

 Agent3مخطط عمل  تقنية 

  

 

  

  

  

  

  

  
  
  

  

  

  

  

  

  

 تشغیل البرنامج

 إیقاف تشغیل البرنامج

 ترمیز كل الاحداث 

 تتبع أثر عملھ في البرنامج

 توثیق اسم المستخدم الحالي

اعادة التشفیر وطباعة كل الأحداث 
 عند الحاجة

تخزین كل الاحداث في قاعدة  
 بیانات خاصة
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   14 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  :احتياجات التقنية 

  :قاعدة البيانات ستكون على النحو التالي 
contrôle (nopN,dateopD,timeopT,desopA

50,adminA
30,remarqueA

50) 

Action(codeaA
30 ?nopN,adminA

30,operation100
A,tempsT) 

Codage(Codea,typec,résultat)  

  

 Codage: التشفير

المعلومة تحت رمز محدد وفق طريقة  إخفاء أي  "القناع"هو عملية  أخرتعريفا  إعطائهيمكن  
  .. الأقلمحددة ومتفق عليها مسبقا بين طرفين على 

   compilateur: المُصرف

   الشفرةهو القرين الالكتروني لنوع  أوالتشفير للمعلومة  وإعادةوهو المسؤول عن تشفير 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   15 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  : مثال
  حرف  لأيالسلسلة التالية  إضافةلنتفق على برتوكول  من اجل التشفير وليكن 

 %q*جح=السلسلة 
  السلسلة  آخر إلىرقم الحرف الحالي  إضافةالى تطبيق  بالإضافة

   

   bلدينا الحرف 

 %bq*جح= الترميز 

  2ترتيبه في الحروف الابجدية  هو 

 %b2q*ترميز المعلومة يكون جح إذن

 

نقطة مهمة جدا   إلى الآن نأتيثال بسيط عليه مك وإعطاءبعد التعرف على تعريف التشفير 
  ..وهي توزيع الصلاحيات على مستخدمي البرنامج  قصد تسهيل عملية التتبع

لتسيير مستخدمي البرنامج التي  بوابةعلى  تحتوي أنهاالمتطورة  الأنظمةمعروف على جل 
من خلالها يتم توزيع الصلاحيات  على المستخدمين من قبل المسؤول بعد التوصيات كلا 

  الإدارةهمته عمله في تلك ب م حس
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   16 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  :إعطاء الصلاحيات 

المؤسسة  بتحرير مقررة عمل للموظف  أوالمدير لتلك الإدارة  أويقوم المسؤول المباشر 
  بتكليفه بمهام محددة   الإداري هالمحدد وفق طبيعة  ومنصب

مسؤول الأنظمة المعلوماتية  بإعطائه  صلاحياته وفق تلك  إلىيقوم بتوجيه نسخة  -
 المقررة 

  نسخة من تلك المقررة  ونسخة من كلمة المرور واسم المستخدمالموظف  ملتسي -
  المسؤول المباشر بتقرير  إخباري بتطبيق العملية  إبلاغيتم  -
الموظف بالحضور من اجل الاستفادة من دورة مكثفة حول كيفية استخدام  إخطاريتم  -

  البرنامج وفق  المقررة المحددة لمهامه في البرنامج
المعلوماتية على متابعة نشاط النظام  الأنظمةيسهر المهندس المسؤول عن  -

  .المعلوماتي ونشاط الموظفين عليه 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   17 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  :نصائح  
مؤسسة   رفع توصيات  ومطالب نوعية من  أيالمعلوماتية في  الأنظمةيجب على مسؤول 

عمل النظام وذلك بتوفير العتاد اللازم والوسائل المادية والمعنوية  وكذا اختيار  إنجاحاجل 
  .نوعية رفيعة  عتاد ذو 

تطبيق نظم الشبكات في الادارة بطريقة سليمة ودقيقة ومدروسة تجنبا  أيضا وكذالك
  .المعلوماتية  الأنظمةالمعرقلة لعمل  للمشاكل التقنية 

حول العتاد المتوفر الى الجهات     اهتميق تنايجب تقديم  كل الملاحظات مهما ك -
  الوصية 

يجب تقديم دراسة تقنية حول نوعية العتاد القادر على تحقيق عمل دقيق للنظام  -
  المعلوماتي 

لسلبية مستقبلا في يجب كتابة تقرير مفصل عن النتائج ا  رديءفي حالة توفر عتاد  -
لكل  إخباريباشر على شكل تقرير محالة  مواصلة العمل بهذا العتاد  الى المسؤول ال

  غاية سليمة
لكل ذي مسؤولية حقا في تحملها  ولإعطاءمساءلة قانونية لاحقا  لأي تجنبا  -

  مستقبلاً 
 المطالبة بعريضة مهامه المقررة المعلوماتييجب على الموظف  المستخدم للنظام  -

  في البرنامج بوثيقة صادرة من عند المسؤول المباشر
أي احد  حتى وان كانت  إلىيجب على الموظف عدم منح كلمة المرور والمستخدم   -

كتابية وموثقة  أوكانت شفوية  سواءتعليمات  صادرة من طرف المسؤول المباشر 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   18 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

تكون مما لان كلمة المرور واسم المستخدم هما بصمة عملك في البرنامج   حتى لا 
  .قيل فيهم القانون لا يحمي الموظفين لا المُغفلين 

في حالة تم منح  كلمة المرور واسم المستخدم الخاصين بك  إلى أي شخص آخر في  -
مسؤول الأنظمة المعلوماتية  إلىقدم تقريرا إخباريا مفصلا   إعلامكالإدارة دون 

والى المسؤول المباشر  ونسخة من التقرير احتفظ بها وتكون  موثقة عند مكتب 
  .إعلامهاالخاصة بالجهة المراد  الأمانة

تساعد في تسهيل  أوامروتنفيذ   الإدارةمن اجل مصلحة   الآمركان  في حالة ما  -
  .عملية خدمة المواطن 

  .مة المرور واسم المستخدم  بتحديد التاريخ والوقت طالب بنسخة من مقررة منح كل
-   

تعسفيا من المدير  وتم الضغط عليك قدم نسخة من التقرير  الأمرفي حالة ما كان 
تجنبا لأي مساءلة ... الجهات الأمنية موثقة بالوقت والتاريخ إلى  الإدارة إلىالمقدم 
 قانونية 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   19 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  

  

  :تسيير ومراقبة 
 إلىتقدم دورات مكثفة   أنالمعلوماتية   للأنظمةالمستخدمة  الإدارةمن واجب : تقديم

الموظفين  في كل النواحي التقنية منها وكذا القانونية و علوم التسيير وسلوكيات علم 
  . الإدارةالمتوالي على تلك   نوبزلا أطيافمع النفس في المعاملة والتعامل 

وكذا    عمله ل عملية التسيير في مكان حقا للموظف كواجب  لتسهي إعطاءيتم  أنمن اجل 
ر ضثغرات قد ت أووقوع في مساءلات  لأيشحن رصيده المعرفي في كل الجوانب   تجنبا 

العقوبات  أودهاليز المتابعة القضائية  إلىبالمؤسسة وبمصداقيتها من جهة وتجر الموظف 
  .. الإدارية

والوعي وان يكون مواكبا للتقنية بكل  باليقظةالتحلي  الإدارةسؤول في تلك مويجب  على ال
في التسيير وكذا  والإداريةبكل القوانين  ملمايكون  أن أخرىجوانبها من جهة ومن جهة 

  .والموظف  للإدارةخدمة  الإداريالتي يمنحها القانون كباب لتسهيل العمل  الثغرات
واستخداماتها  وفيسالأببرامج  الأقلوملما على  الآليوان يكون على دراية بجانب الحاسب 

  .. أخرىتقنية  بأموروحبذا لو يكون ملما   الإداريالشاملة في التسيير 

تقني سامي    كمستشار  أو الآليفي الادارة مهندسا في الحاسب  الأولد المسؤول عيسا
تقديم النصيحة للمدير في حالة   أوالتقنية من باب تطوير معارفه  أموركمساعد في  أو

  .احتياجها

عملية  إلىبعد طرح تقديم بسيط   في واجب توفير المعرفة التقنية لكل الموظفين  نعود 
  منح الصلاحيات والتي من خلالها 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   20 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

خروقات في  أي ملاحظات حول  أييتم مراقبة  أثر الموظفين  واستخدام البرنامج وتسجيل 
  طرفديم تقارير  من يتم  تق، حيث  )الأرشفة(البرنامج  خاصة منها عمليات التعديل والحذف 

  . بتلك العمليات  إعلامهالمسؤول المباشر قصد  إلىالمعلوماتية  الأنظمةمسؤول 

خارجة عن صلب مهام  أو مألوفةعمليات غير  أيالمعلوماتية بتسجيل  الأنظمةيقوم مسؤول 
الرقم، العملية ،التاريخ، الوقت (الموظف في البرنامج في سجل خاص  يحتوي على التبويب 

  )لاحظات ،م

عراقيل  أيحول  تقريريقدم الموظف المُستخدم للبرنامج أو النظام المعلوماتي  بتقديم 
  ..تنفيذ النظام   أثناءتصادفه 

من اجل  شحذ  ألمعلماتيدوما المعلومة من المسؤول عن النظام  الموظفيطلب 
  مشكل أيمعلوماته  في حالة الوقوع في 

المسؤول المباشر لختمه كل مدة زمنية معينة حفاظا على منصبه  إلىويقوم بتقديم السجل 
  أيوالمتابعات التقنية للبرنامج في حالة وصول   الإداريمن جهة وحفاظا على سير النظام 

  .لجنة للتفتيش   

النظام المعلوماتي المستخدم في تلك  أوه العمليات تعتبر متابعة روتينية للبرنامج ذكل ه
   الإدارة

يبقى  الأمر أنحيزا واسعا في التحليل والتقصي سنجد  وأعطيناه الأمرو دققنا في ولكن ل
محدودا بنسبة معينة  ووجوب وجود مراقبة تقنية للبرنامج  حتى وان تم تجاهل كل ما سبق 

  Agent3وذلك يلزم وجود تقنية  أنفاان ذكرته 

  

  يعادة ميتم منح كلمة مرور واسم المستخدم  لمستغل النظام المعلومات:   تنبيهات
  :نظام معلماتي على النحو التالي  لأيوعادة ما تكون  تبويب نافذة الولوج 
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-   الأمن المعلوماتي وتقنية تتبع أثر المستخدم   21 Agent3  سلسلة الإحسان في خدمة الإنسان..   -عادل لعوبي// 

  ختام
تم  شرح بعض المفاهيم البسيطة المساعدة في هذا الجزء سيتم تكملة الشرح بالتطبيق في 

  .ي سيصدر لاحقاً ان شاء الله الجزء الثاني من المؤلف الذ

  

  الكرام الدعاء للوالدين بالرحمة والمغفرة الإخوةالمطلوب من 

  
                              

  ..اعتذر  عن تلك الأخطاء النحوية أو الصرفية

  أخوكم في الله  عادل لعوبي

  

  

.  

  

 


